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OGOLNE WARUNKI UZYTKOWANIA APLIKACJI
ELEVATORSENSE

. Postanowienia ogéine

1. Wittur GmbH (dalej zwana
WITTUR”, ,My”) oferuje uzytkownikom
(,Uzytkownik”), samodzielnie Ilub za
posrednictwem Podmiotéw
stowarzyszonych, jak zdefiniowano
ponizej, rozwigzanie sktadajgce sie ze
sprzetu zbierajgcego dane z wind
osobowych i towarowych w budynkach lub
czesci ww. sprzetu (,ElevatorSense Box”)
oraz aplikacji mobilnej i internetowej
ElevatorSense (dalej ,Aplikacja mobilna”,
~Aplikacja
»Aplikacja”). (zarowno ElevatorSense Box,

internetowa” i razem

jak i Aplikacia zwane sg dalej
,Rozwigzaniem ElevatorSense”).
2. Udostepnienie produktu

ElevatorSense Box jest regulowane
odrebng umowg zawartg pomiedzy
Uzytkownikiem a firmg WITTUR (,Umowa
Box”).

3. Aplikacja moze by¢ réwniez
oferowana przez Podmioty stowarzyszone
WITTUR, przy czym WITTUR pozostaje w
takim przypadku jedyng strong umowy z
Uzytkownikiem (zgodnie z definicjg
podang ponizej) w zakresie udostepniania
Aplikacji. »,Podmiot stowarzyszony”
oznacza wszystkie spofki, ktére stanowig
wiasnos¢ przez udziat wiekszosciowy lub
wigzg sie z udziatem wiekszosciowym lub
prawami udzialowymi w stosunku do
siebie, spotki zalezne i dominujgce, spofki
pod jednolitym zarzgdem jednej spotki
dominujgcej oraz spétki, ktére posiadajg
udziaty lub prawa udziatowe wzgledem
siebie.

ﬂ DVANCING THE ELEVATOR INDUSTRY"

4. WITTUR udostepnia Aplikacje
wytgcznie przedsiebiorcom.
Przedsiebiorcg jest osoba fizyczna,
prawna lub spétka osobowa posiadajgca
zdolnos¢ prawng, ktéra dokonujgc
czynnosci prawnej dziala w ramach
wykonywania swojej dziatalnosci
handlowej, gospodarczej lub zawodowe;j.
Konsumenci nie mogg korzysta¢ =z
Aplikaciji.

5. Ponizsze warunki w cafo$ci
regulujg stosunek prawny pomiedzy
WITTUR a Uzytkownikiem w odniesieniu
do Aplikacji (,Warunki uzytkowania”) i
obejmujg miedzy innymi dostep i
korzystanie z Aplikacji, z zastrzezeniem
dodatkowych lub odmiennych warunkéw
okreslonych w Zatgczniku nr 1. Warunki
uzytkowania stajg sie wigzace po
zakonczeniu rejestracji przez
Uzytkownika, w ktéorym to momencie
dochodzi do zawarcia z WITTUR umowy o
Swiadczenie ustug (,Umowa”). Warunki
uzytkowania sg przechowywane przez
WITTUR i sg dostepne dla Uzytkownika w
kazdej chwili w Aplikacji.

6. Jako przedsigbiorcy,
Uzytkownikowi nie przystuguje prawo
odstgpienia od umowy.

Il Zakres

1. Aplikacja to aplikacja mobilna i
internetowa, ktéra umozliwia Swiadczenie
ustug opisanych w Umowie Box (,Ustugi”).
Aplikacja zapewnia rowniez informacje,
wizualizacje, powiadomienia, instrukcje i
oceny, na podstawie ktérych nalezy podjgé
odpowiednie  dziatania  (,Zalecenia”).
Oprécz Zalecen w Aplikacji Uzytkownik
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otrzymuje hipertagcze do sklepu
internetowego firmy WITTUR, w ktérym
dostepne sg komponenty Rozwigzania
ElevatorSense.

2. Korzystanie z aplikacji podlega
wytgcznie niniejszym
uzytkowania oraz informacjom podanym w
aplikacji. Odmienne lub sprzeczne warunki
nie stanowig czesci umowy z firmg
WITTUR, chyba ze firma WITTUR
wyraznie wyrazita na nie zgode w formie
pisemnej. Niezaleznie od poprzedniego
zdania Uzytkownik ma swiadomosé, ze
oprécz niniejszych Warunkéw uzytkowania
moze by¢ zobowigzany do przestrzegania
innych warunkéw uzytkowania danego
operatora sklepu z aplikacjami (np. Google
w przypadku Google Play Store lub Apple
w przypadku Apple App Store), jezel
Uzytkownik korzysta z Aplikacji mobilnej
pobranej ze sklepu z aplikacjami oraz ze
firma WITTUR nie ma wptywu na takie
warunki uzytkowania i w zwigzku z tym nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci.

3. Pobranie Aplikacji mobilnej
wymaga odpowiednich urzadzen
koncowych oraz dostepu do Internetu, co
moze wigzac sie z poniesieniem kosztow
potgczenia z Google Play Store / Apple
App Store.

4. Strony potwierdzajg i uzgadniaja,

Warunkom

ze $wiadczenie Ustlug w lokalnych
jurysdykcjach okreslonych w Zatgczniku nr
1 wymaga zastosowania dodatkowych lub
odmiennych warunkéw lub wymagan,
ktére zostang dodane do lub zastgpig
warunki okreslone w niniejszych
Warunkach uzytkowania. Tym samym,
stosunek umowny pomiedzy Stronami
podlega dodatkowym Ilub odmiennym
warunkom okreslonym w Zatgczniku 1,
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jesli ma zastosowanie (dalej: ,Warunki
obowigzujgce w lokalnej jurysdykcji”). W
przypadku konfliktu pomiedzy niniejszymi
Warunkami a Warunkami obowigzujgcymi
w lokalnej jurysdykciji, pierwszenstwo majq
Warunki  obowigzujgce w  lokalnegj

jurysdykgciji.
M. . Wynagrodzenie
1. Korzystanie z  podstawowych

funkcjonalno$ci Aplikacji jest bezptatne.
Uzytkownik ma jednak sSwiadomosé, ze
Aplikacja moze by¢ uzywana wylgcznie
wraz z produktem ElevatorSense Box, dla
ktérego dostepne sg rézne opcje zakupu
lub wynajmu, podlegajace Umowie Box.

2. Za specjalne funkcje dostepne w
ramach Aplikacji, ktére Uzytkownicy mogag
zakupi¢  (,Funkcje”), moga zostac
naliczcone dodatkowe opfaty. Funkcje
dostepne dla Uzytkownika moga réznic sie
w zaleznosci od kraju, w ktérym uzywana
jest Aplikacja.

IV. Udostepnianie Aplikacji; Serwis
1. Firma WITTUR zapewnia dostep
do aplikacji i korzystanie z niej w
odpowiednim zakresie. W tym celu
WITTUR udostepni Aplikacje
zarejestrowanym, zatrudnionym na state
lub niezaleznym pracownikom
Uzytkownika (,Upowazniony personel”).

2. WITTUR moze wedtug wiasnego
uznania ograniczy¢ dostep do aplikacji w
catosci lub w czesci, czasowo lub na state,
ze wzgledu na prace serwisowe, problemy
z wydajnosciag i inne zdarzenia, na ktére
nie ma wplywu. Firma WITTUR zazwyczaj
przeprowadza prace serwisowe poza
standardowymi godzinami pracy, chyba ze
nagte zdarzenie wymaga, wedtug uznania
firmy WITTUR, przeprowadzania prac
serwisowych w standardowych godzinach
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pracy. Kazda czes¢ Aplikacji moze zostaé
zmieniona bez  powiadomienia w
dowolnym momencie wedlug uznania
firmy WITTUR.

3. Firma WITTUR zapewnia dostep
do Aplikacji w srodowisku hostingowym, co
pozwala Uzytkownikowi na korzystanie z
Aplikacji za posrednictwem Internetu bez
koniecznosci instalacji i obstugi
oprogramowania we wiasnej
infrastrukturze informatyczne;j.

4, Firma WITTUR dotozy wszelkich
staran, aby zapewni¢ dostepnosc¢ Aplikaciji
Internetowej do uzytku przez Uzytkownika
na bramie sieciowej fgczacej publiczny
Internet z siecig serweréw hostingowych
firmy WITTUR. Aplikacja Internetowa jest
dostepna, jezeli mozna z niej korzystac na
bramie sieciowej taczacej publiczny
Internet z siecig serweréw hostingowych
WITTUR.

5. WITTUR udostepnia aktualizacje
Aplikacji zgodnie z najnowszym stanem
wiedzy bez dodatkowego wynagrodzenia
(,Aktualizacje”). W rozumieniu niniejszych
Warunkéw  uzytkowania  aktualizacje
oznaczajg poprawki btedéw lub drobne
inne ulepszenia bez istotnych nowych
funkcjonalnosci. Aktualizacje nie obejmujg
dostarczania lub udostepniania dodatkowo
oferowanych nowych funkcjonalnosci lub
dodatkowych komponentéw.

6. Uzytkownik musi zainstalowaé
Aktualizacje dla Aplikacji mobilnej (tj. po
stronie  klienta), gdy tylko zostang
udostepnione. Aktualizacje umozliwiajg
Aplikacji mobilnej uzyskanie aktualnych
informacji i zapewniajg jej prawidlowe
dziatanie. W przeciwnym razie firma
WITTUR nie moze zapewnié, ze Aplikacja
mobilna bedzie dziata¢ prawidtowo lub ze
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udostepniane informacje sa aktualne.
Jezeli Uzytkownik  nie  zainstaluje
Aktualizacji, a mimo to bedzie nadal
korzystat z nieaktualnej wersji Aplikacji
mobilnej, zrzeka sie tym samym wszelkich
roszczeh dotyczacych wad oraz roszczen
0 wypflate odszkodowania, do ktorych
moze by¢ uprawniony.

V. Konto Uzytkownika

1. Dostep do Aplikacji moze byé¢
udzielony wytacznie Uzytkownikowi i jego
Upowaznionemu personelowi po
zarejestrowaniu i utworzeniu konta

uzytkownika w  Aplikacji (,Konto
Uzytkownika”).

2. Uzytkownik  wskazuje firmie
WITTUR  czionkow Upowaznionego
personelu.

3. Uzytkownik  ponosi  wylgczng

odpowiedzialnos¢ za zarzgdzanie swoim
Upowaznionym personelem, np. za
przydzielanie rol i praw w Aplikacji. W
szczegolnosci Uzytkownik  powinien
wytgczy¢ dostep do Aplikacji osobom,
ktére nie sg juz jego pracownikami.

4. Uzytkownik jest zobowigzany do
zachowania w tajemnicy danych dostepu
do swojego Konta Uzytkownika i do
ochrony ich przed dostepem o0séb trzecich.
W  przypadku stwierdzenia utraty Ilub
niewtasciwego  wykorzystania danych
dostepowych lub
niewlasciwego  wykorzystania konta
uzytkownika, Uzytkownik musi
niezwtocznie powiadomi¢ o tym firme
WITTUR i zmieni¢ hasto korzystajgc z
funkcjonalnosci udostepnionej w Aplikaciji.
Ujawnienie danych do logowania osobom
trzecim jest zabronione. Uzytkownik nie
moze  wykorzystywaé danych  do
logowania innych oséb w celu uzyskania

podejrzenia
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dostepu do Aplikacji. Uzytkownik ponosi
catkowitg i wylgczng odpowiedzialnos$¢ za
dziatania kazdej osoby, ktéra uzyskata
dostep do Aplikacji przy uzyciu danych
logowania Uzytkownika, w tym kazdego
cztonka Upowaznionego personelu, nawet
jesli dziatania te nie byly zatwierdzone
przez Uzytkownika.

VL. Obowiazki Uzytkownika

1. Uzytkownik  ponosi  wytaczng
odpowiedzialnos¢ za wszelkie tresci, ktére
zamieszcza, publikuje lub w inny sposéb
udostepnia publicznie za posrednictwem
Aplikacji. Korzystajgc z konta w aplikacji,
Uzytkownik os$wiadcza i zapewnia firme
WITTUR, ze informacje, ktére udostepnia
firmie WITTUR (,Tresci uzytkownika”) sg
prawdziwe, doktadne i kompletne. Ponadto
Uzytkownik  zapewnia, ze bedzie
utrzymywat Tresci Uzytkownika w stanie
zgodnym z prawdg, doktadnym i
kompletnym. WITTUR nie monitoruje
Tredci Uzytkownika pod katem
kompletnosci, doktadnosci, legalnosci,
dostepnosci, jakosci lub przydatnosci do
jakiegokolwiek celu.

2. Ustugi moga by¢ swiadczone tylko
wtedy, gdy produkt ElevatorSense Box ma
potgczenie z Internetem. Uzytkownik
akceptuje, ze ponosi wytgczng
odpowiedzialnos¢ za techniczne
utatwienie korzystania z ElevatorSense
Box. Uzytkownik niniejszym zrzeka sie
wszelkich praw i wynikajgcych z nich
roszczen, do ktdrych moze mie¢ prawo z
powodu braku tgcznosci z ElevatorSense
Box.

3. W celu realizaciji Ustug,
Uzytkownik jest zobowigzany do $cistego
przestrzegania instrukcji instalacji i obstugi
zamieszczonych w Aplikaciji.
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4. Jesli firma WITTUR udostepnia do
pobrania aktualizacje lub ulepszenia dla
produktu ElevatorSense Box, Uzytkownik
jest zobowigzany do ich zainstalowania w
celu zapewnienia prawidtowe] interakcji
pomiedzy Aplikacjg a ElevatorSense Box.
W przeciwnym razie WITTUR nie moze
zapewnic¢, ze Ustugi bedg realizowane
prawidiowo. Jezeli Uzytkownik nie
zainstaluje udostepnionych aktualizacji lub
ulepszen, ale mimo to bedzie nadal
korzystat z nieaktualnej wersji
ElevatorSense Box, zrzeka sie tym samym
wszelkich roszczen dotyczgcych wad oraz
roszczeh o wyptate odszkodowania, do
ktérych moze by¢ uprawniony.

5. Uzytkownikowi nie wolno
podejmowaé zadnych dziatah w Aplikaciji
lub w zwigzku z nig, ktére naruszajg
obowigzujgce prawo Ilub prawa stron
trzecich.

6. Ponadto  Uzytkownikowi, bez
wzgledu na naruszenie prawa, zabrania
sie rowniez wykonywania nastepujgcych
Czynnosci:

. rozpowszechniania wirusow,
trojanéw i innych szkodliwych plikow;
niechcianych
wiadomosci e-mail, spamu i fancuszkéw;

. wysytania

. rozpowszechniania obrazliwych,
seksualnych, obscenicznych lub
zniestawiajgcych tresci lub komunikaciji,
jak réwniez takich tresci lub komunikacji,
ktore sa/bedg przeznaczone do
promowania lub wspierania rasizmu,
fanatyzmu, nienawisci, przemocy fizycznej
lub nielegalnych dziatan (w kazdym
przypadku w sposob wyrazny lub
dorozumiany);

. zadania od innych uzytkownikéw
ujawnienia haset lub danych osobowych w
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celach komercyjnych lub niezgodnych z

prawem;
. rozpowszechniania lub
publicznego odtwarzania tresci
dostepnych w Aplikacji.

7. Firma WITTUR zastrzega sobie

prawo do zawieszenia prawa Uzytkownika
do korzystania z Aplikacji w dowolnym
momencie, jesli niniejsze  Warunki
uzytkowania, obowigzujgce prawo Ilub
prawa stron trzecich zostang naruszone
lub WITTUR bedzie miat uzasadnione
podstawy, aby sadzi¢, ze mogg zostaé
naruszone.

VII. Prawa wlasnosci intelektualnej
1. Firma WITTUR udziela
odwotalnego,
niewytacznego, niezbywalnego,
niepodlegajgcego sublicencjonowaniu,
ograniczonego czasowo W  okresie
obowigzywania Umowy prawa do
korzystania z Aplikacji zgodnie z
niniejszymi  Warunkami  uzytkowania
(,Licencja”). Wtascicielem praw wtasnosci
intelektualnej dotyczacych Aplikacji jest
firma WITTUR lub jej partnerzy biznesowi
lub inne strony trzecie, ktére udostepnity
WITTUR odpowiednie treSci i prawa
wiasnosci intelektualnej na podstawie
licencji. Aplikacja i treSci w nigj
udostepnione nie moga by¢é zatem
zmieniane, rozszerzane, edytowane,
kopiowane lub w inny  sposéb
rozpowszechniane przez uzytkownika.

2. Zalecenia generowane przez
Aplikacje mogg by¢ wykorzystywane przez
Uzytkownika do wspierania wtasnych
ustug sSwiadczonych na rzecz klientow
Uzytkownika. WITTUR nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci w zwigzku z tymi

uzytkownikowi
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ustugami i wynikajgcymi z nich dziataniami
Uzytkownika lub jego klienta.

3. 0] ile niniejsze Warunki
uzytkowania nie stanowig inaczej,
Uzytkownik zobowigzuje sie nie powielac,
nie rozprowadzagé, nie modyfikowac ani nie
tworzy¢ dziet pochodnych Aplikacji lub
jakichkolwiek jej elementéw oraz nie
odtwarza¢ kodu zrédtowego ani nie
dekompilowa¢ Aplikacji, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktorych jest to dozwolone na
mocy obowigzujgcego prawa.

4. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci i akceptuje, ze firma WITTUR
ma prawo wykorzystywaé dane
przetwarzane za posrednictwem Aplikaciji
w formie zanonimizowanej (w rozumieniu
obowigzujgcych przepisbw o ochronie
danych osobowych) do wszelkich celéw
biznesowych WITTUR, a w szczegdlnosci
do powielania i udzielania dostepu do tych
danych stronom trzecim. WITTUR nie
bedzie dokonywat deanonimizacji danych i
jest zobowigzany do podjecia wszelkich
odpowiednich srodkow w celu
zapobiezenia deanonimizacji danych. W
przypadku udzielenia dostepu do danych
stronom trzecim, WITTUR zobowigze je do
zachowania danych w postaci
zanonimizowanej oraz do podjecia
wszelkich srodkéw zapobiegajgcych ich
deanonimizacji. W wymaganym zakresie
Uzytkownik udziela firmie WITTUR
nieodwotalne;j, ogolnoswiatowej,
niewytgcznej, nieodptatnej, podlegajacej
sublicencjonowaniu licenciji na
wykorzystanie takich danych. Cele
biznesowe obejmujg miedzy innymi
rozwdj, produkcje, udoskonalanie lub
marketing produktow i ustug.
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VIIL. Czas obowigzywania i
rozwigzanie Umowy
1. Umowa jest zawarta na czas

nieokreslony, a Uzytkownikowi przystuguje
prawo rozwigzania Umowy w dowolnym
momencie bez podania przyczyny.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i ma
Swiadomosé, ze (i) funkcjonalnosé
Aplikacji  zostanie  ograniczona lub
zawieszona w momencie zakonczenia
okresu subskrypcji lub praw do korzystania
z ElevatorSense Box w ramach Umowy
Box oraz (ii) ze rozwigzanie Umowy przez
Uzytkownika nie bedzie miato wptywu na
jego zobowigzania, ktére mogg nadal
wynika¢ z Umowy Box.

2. O ile nie uzgodniono inaczej z
Uzytkownikiem, licencje na Funkcje
zakupione przez Uzytkownika sg wazne do
konca okresu obowigzywania danej
Funkcji. Jesli Uzytkownik nie wypowie
licencji na Funkcje na trzy (3) miesigce
przed koncem okresu obowigzywania,
okres ten zostanie  automatycznie
przedtuzony o dwanascie (12) miesiecy, a
Uzytkownik bedzie zobowigzany do
uiszczenia dodatkowych optat zgodnie z
ustaleniami dotyczacymi okresu
obowigzywania. Prawo do wypowiedzenia
licencji na Funkcje ze  skutkiem
natychmiastowym z  uzasadnionego
powodu pozostaje
Postanowienia sekcji VIII.1 stosuje sie
odpowiednio do Funkcji.

3. Po
Uzytkownik (i) natychmiast zaprzestanie
korzystania z Aplikacji i akceptuje, ze
WITTUR moze zablokowa¢ dostep
Uzytkownika do niej i jego
Autoryzowanego personelu oraz (i)
niezwiocznie, ale nie pézniej niz w ciggu 5

nienaruszone.

rozwigzaniu umowy
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(pieciu) dni, usunie i zniszczy wszelkie
pobrane tresci i materiaty drukowane.
Uzytkownik nie posiada zadnych praw,
tytutéw ani udziatéw (oraz zadnych praw
autorskich, praw do znakdéw towarowych
ani innych praw wtasnosci intelektualnej) w
lub do Aplikacji lub jakichkolwiek tresci,
informacji, materiatéw, aplikacji lub innych
funkcjonalnosci z nig zwigzanych.
IX. Prawa w przypadku wad
1. Aplikacja zostanie dostarczona i
bedzie utrzymywana w stanie
odpowiednim do korzystania z niej zgodnie
z umowg. Obowigzek serwisowania nie
obejmuje dostosowania funkcjonalnosci
samej Aplikacji do zmienionych warunkéw
eksploatacji oraz rozwoju technicznego i
funkcjonalnego, ktére nie sg zwigzane z
ElevatorSense Box, dostosowania do
konkurencyjnych
zapewnienia

zakresu funkcji
produktéw lub
kompatybilnosci z nowymi wersjami
przegladarek.

2. Firma WITTUR gwarantuje, ze
Aplikacja jest wolna od praw stron trzecich,
w  szczegollnosci praw  witasno$ci
intelektualnej, ktére ograniczajg lub
uniemozliwiajg korzystanie z niej zgodnie z
niniejszymi  Warunkami uzytkowania. W
przypadku jakiegokolwiek zarzutu, ze
korzystanie z Aplikacji, do czego
upowazniajg niniejsze Warunki
uzytkowania, narusza lub tamie prawa
patentowe, autorskie, znaki towarowe lub
inne prawa wilasnosci intelektualnej
jakiejkolwiek strony trzeciej (,Naruszenie”):
- WITTUR ma prawo albo
zmodyfikowaé  Aplikacje tak, aby
Naruszenie nie miato juz zastosowania,
albo uzyska¢ upowaznienie do korzystania
z Aplikacji zgodnie z  Warunkami
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uzytkowania, bez ograniczen i bez
dodatkowych kosztow dla Uzytkownika;

- Uzytkownik zobowigzuje sie do
niezwtocznego przekazania firmie
WITTUR  zawiadomienia w  formie
tekstowej (tj. rowniez pocztg elektroniczng)
oraz wszelkich informacji zwigzanych z
Naruszeniem; oraz

- Uzytkownik bedzie wspotpracowat
z firmg WITTUR i udzielat jej pomocy w
usunieciu Naruszenia w zakresie, w jakim
mozna tego od niego oczekiwac.

3. Prawo do zgdania odszkodowania
podlega ograniczeniom odpowiedzialnosci
zgodnie z nastepujgca Sekcja X.

X. Ograniczenie
odpowiedzialnosci
1. Firma WITTUR jest

odpowiedzialna w sposob nieograniczony
za szkody powstate z winy umysinej lub
wynikajgce z razgcego zaniedbania firmy
WITTUR Ilub jej wykonawcy, za szkody
zwigzane z narazeniem zycia,
uszkodzeniami ciata lub uszczerbkiem na
zdrowiu, jak réwniez w  zakresie
obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych
odpowiedzialnosci za produkt.

2. W przypadku szkod i kosztow
spowodowanych nieznacznym
zaniedbaniem WITTUR odpowiada za
dajgce sie zwykle przewidzie¢ szkody tylko
wtedy, gdy te szkody i koszty zostaly
spowodowane przez naruszenie przez
WITTUR istotnych zobowigzanh
umownych. Zobowigzania umowne uznaje
sie za istotne, jezeli ich wypetnienie jest
niezbedne do osiggniecia celu Umowy, a
zatem Uzytkownik moze oczekiwac ich
realizaciji.

3. W pozostatym zakresie firma
WITTUR nie ponosi odpowiedzialnosci.
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4. W  celu uniknigcia watpliwosci,
firma WITTUR w zadnym wypadku nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkode lub
strate, jezeli i w zakresie, w jakim taka
szkoda lub strata wynika z
niezastosowania sie przez Uzytkownika do
zalecen lub zawiadomien przekazywanych
za posrednictwem Ilub zawartych w
Aplikaciji.

XI. Ograniczenia
odpowiedzialnosci w zakresie
udostepnionych tresci
1. Firma WITTUR nie ponosi
odpowiedzialnosci za informacje

udostepnione w Ustugach oraz Zalecenia
udostepnione w Aplikacji (,Udostepnione
tresci”) przez WITTUR. Jak wynika z sekgiji
VIl.2, WITTUR nie ponosi
odpowiedzialnosci w zwigzku z
wykorzystaniem Udostepnionych tresci dla
lub przez wtasnych klientéw Uzytkownika.
2. W  przypadku udostepniania
informacji w Ustugach, informacje moga
nie byC doktadne, poniewaz dane
generowane przez ElevatorSense Box
podlegajg warunkom zewnetrznym.

3. Udostepniajac Zalecenia,
Aplikacja zapewnia pewne
prawdopodobienstwo okreslonego wyniku
i odpowiednio rekomenduje dziatania.
Aplikacja nie dokonuje jednak zadnej
ostatecznej oceny. Dokonanie nalezytej
oceny, w tym zakup produktéw
ElevatorSense w sklepie internetowym
WITTUR jako cze$ci zamiennych,
pozostaje w wylgcznej kompetencji
Uzytkownika.

4. Uzytkownik jest zobowigzany
uwzgledni¢ nastepujgce ograniczenia,

ktére majg zastosowanie do
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Udostepnianych  tresci  generowanych
przez Aplikacje:

- Udostepnione Tresci sg
generowane  przy  uzyciu  wysoce
ztozonych algorytméw. Jednakze nie jest
mozliwe, aby algorytm modelowat kazdag
ceche pojedynczego zdarzenia. Dlatego
tez Aplikacja zapewnia stale ulepszane
oszacowanie dla indywidualnego wsparcia
decyzyjnego.

- Do algorytmu
wprowadzane sg nowe i aktualne dane,

nieustannie

ktére stanowig podstawe Udostepnianych
tresci. Firma WITTUR zestawia te dane
zgodnie ze swojg nhajlepszg wiedzg z
zachowaniem profesjonalnej nalezytej
starannosci. Nie mozna jednak
zagwarantowa¢, ze dane te beda
poprawne, kompletne i aktualne. Btedy w
zapisie danych mogg spowodowac, ze
Udostepnione tresci beda niewiarygodne.
XIl. Ochrona danych osobowych

1. Poniewaz dla firmy WITTUR
ochrona danych stanowi wysoki priorytet,
podczas przetwarzania (np. gromadzenia,
wykorzystywania, ujawniania itp.) danych
osobowych  firma  WITTUR  Scisle
przestrzega obowigzujgcych przepiséw o
ochronie danych. Jedli i w zakresie
niezawierajgcym innych informacji o
okreslonym przetwarzaniu danych
osobowych  przez firme  WITTUR,
informacje o takim przetwarzaniu sg
zawarte ~w  odpowiedniej  Polityce
prywatnosci, ktéra jest dostepna w
Aplikacji.

2. Udostepniajgc  firmie  WITTUR
dane osobowe, np. za posrednictwem
Aplikacji, Uzytkownik zobowigzany jest
przestrzegaé obowigzujgcych przepiséw o
ochronie danych osobowych.
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Xlll.  Zmiany w Umowie /
Przeniesienie Umowy
1. Firma WITTUR jest uprawniona do
zmiany niniejszych Warunkéw

uzytkowania w dowolnym momencie.
Uzytkownik zostanie powiadomiony o
takich zmianach co najmniej sze$édziesiat
(60) dni kalendarzowych przed
planowanym  wprowadzeniem  zmian.
Jezeli Uzytkownik nie zgtosi sprzeciwu w
ciggu trzydziestu (30) dni kalendarzowych
od otrzymania powiadomienia i po uptywie
terminu sprzeciwu bedzie kontynuowat
korzystanie z Aplikacji, wowczas zmiany
uznaje sie za prawomochie uzgodnione z
chwilg uptywu terminu sprzeciwu. W
powiadomieniu  Uzytkownik  zostanie
poinformowany o przystugujgcym mu

prawie do sprzeciwu i jego
konsekwencjach.
2. Firma WITTUR zastrzega sobie

prawo do przeniesienia Umowy zawartej z
Uzytkownikiem na inng spétke. Uzytkownik
zostanie  poinformowany o  takim
przeniesieniu i moze odstgpi¢ od Umowy w
ciggu dziesieciu (10) dni kalendarzowych
od otrzymania informacji o przeniesieniu.
XIV.  Postanowienia rézne

1. Jesli jedno lub wiecej postanowien
niniejszych Warunkéw uzytkowania okaze
sie niewazne lub niewykonalne z powodu
naruszenia obowigzujgcych przepisow
prawa lub z innych powoddw, nie wptynie
to na waznos¢ pozostatych postanowienia
Warunkéw uzytkowania. Niewazne lub
niewykonalne postanowienie zostanie

zastgpione waznym, wykonalnym
postanowieniem, ktére w  sposob
najbardziej zblizony reprezentuje

wzajemne uzgodnienia Stron.
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2. Prawem
obowigzywania, interpretacji i realizacji
niniejszych Warunkéw uzytkowania jest

wiasciwym dla

prawo niemieckie z wytaczeniem jego
norm kolizyjnych, a sgdami wiasciwymi do
rozstrzygania wszelkich sporéw
wynikajgcych z niniejszych Warunkow
uzytkowania lub z nimi zwigzanych sg sady
w Monachium.

XV. Uzytkownicy migdzynarodowi
Aplikacja jest obstugiwana, monitorowana
i aktualizowana przez firme WITTUR
GmbH. Jest przeznaczona do uzytku
wytgcznie w krajach wymienionych w
Zatgczniku nr 1. Jezeli Uzytkownik
uzyskuje dostep do niniejszej Aplikacji lub
pobiera tresci spoza tych krajow, ponosi
catkowitg i wytgczng odpowiedzialnos¢ za
zapewnienie, ze takie korzystanie jest
zgodne z odpowiednimi przepisami
lokalnymi.

Zataczniki nr 1: KRAJ DYSTRYBUCJI |
WARUNKI OBOWIAZUJACE w
LOKALNEJ JURYSDYKCJI

Kraj dystrybuc;ji Warunki
dodatkowe lub rozbiezne

Indie Sekcja V. (Konto Uzytkownika)
zostaje uzupetniona o nastepujgcy zapis:
Uzytkownik wyraza zgode, aby firma
WITTUR Ilub jej Podmioty stowarzyszone
przechowywaty jego hasto w celu
umozliwienia dostepu do Aplikacji i
korzystania z niej. Hasto moze byc¢
przetwarzane przez firme Wittur lub jej
Podmioty stowarzyszone zgodnie =z
Politykg prywatnosci.
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Sekcja X.2. (Ograniczenie
odpowiedzialnosci) otrzymuje nastepujace
brzmienie:

Za szkody i koszty spowodowane istotnym
naruszeniem przez firme WITTUR,
WITTUR odpowiada tylko za szkody, ktore
w sposéb naturalny wynikajg z takiego
naruszenia, lub co do ktérych Uzytkownik
wiedziat, akceptujac Warunki
Uzytkowania, ze mogg powsta¢ w wyniku
naruszenia i (i) nie obejmujg zadnych
szkdd wynikajacych z odlegtych i
posrednich strat lub szkéd poniesionych w
zwigzku z istotnym naruszeniem oraz (ii)
sg ograniczone do wynagrodzenia
otrzymanego od uzytkownika za
udostepnienie
ElevatorSense, co do ktérego Uzytkownik i
firma WITTUR uzgodnili, ze stanowi
uczciwe, zasadne i rzeczywiste wstepne
oszacowanie wszelkich szkdd powstatych
w zwigzku z istotnym naruszeniem

Rozwigzania

Prawo angielskie (common law)

Sekcja X.2. (Ograniczenie

odpowiedzialnosci) otrzymuje nastepujgce
brzmienie:
Firma WITTUR ponosi odpowiedzialno$¢
za typowe, dajgce sie przewidzie¢ szkody i
koszty tylko wtedy, gdy te szkody i koszty
zostaty spowodowane istotnym
naruszeniem przez firme WITTUR, ktére
nie zostato naprawione w ciggu trzydziestu
(30) dni od otrzymania powiadomienia o
naruszeniu od Klienta. Z zastrzezeniem
powyzszego, firma WITTUR wyklucza
wszelkg inng odpowiedzialnos¢
(bezposrednig lub posrednig i niezaleznie
od przyczyny) wynikajgcg z niniejszych
Warunkéw uzytkowania.



